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Krisplan for OV Helsingborg

Krisplan

Denna krisplan ar upprattad av OV Helsingborgs styrelse och faststalld att galla fran
20250617. Sida 3-4 ar information som vander sig till samtliga ledare i féreningen.
Efterféljande sidor och bilagor ar ett stdd for féreningens krisgrupp.

Om det hander

e Om du upplever hot eller otrygghet — avbryt verksamheten!

o Satt dig sjalv och andra i sakerhet.

o Vid en akut situation och fara for liv: Larma 112.

o Utfor nédvandiga forsta-hjalpen-atgarder.

e Beddm behovet av och vidta akuta sdkerhetsatgarder (bevakning,
avsparrning, utrymning, inrymning).

e Skapa trygghet, lugn, stark sjalvtillit och inge hopp (ge psykologisk férsta
hjalp).

Krisplanering

Krisplanens syfte ar att skapa en krismedveten beredskap infér ovantade allvarliga
handelser for att:

» minimera risken for kaos och fler olyckor

« omhanderta dem som drabbats av olyckor eller andra allvarliga handelser sa effektivt
och humant som mgjligt

» motverka stress for inblandade att genom snabbt och tydligt agerande minimera
risken for spekulationer

» stddja foéreningens krisgrupp och dess resurspersoner i arbetet med att hjalpa
medlemmar och anhdriga

Strategier och forebyggande atgarder

Det ar oerhort viktigt med en plan fér hanteringen om olycka eller kris skulle intraffa och
att vi arbetar férebyggande. Detta skall darfor standigt vara en prioriterad fraga for OV
och verksamhetsansvariga att ha en god beredskap infor detta.

Vi ska darfor overgripande:

» sprida information om féreningens “policy gallande krishantering”

« utbilda ledare och aktiva i HLR och ABC med fortbildning som en naturlig del av
verksamheten.

« standigt se till att féreningen har ratt forsakringsskydd for anstallda, ledare och aktiva
som verkar inom féreningen.

* uppratta och se till att en telefonlista med viktiga telefonnummer finns i anslutning till
verksamheten.

« alltid se till att transporter i samband med traning, tavling och Iager sker under de
former som rader for "policy gallande trafiksakerhet”

« se till att det alltid finns relevant sjukvardsutrustning/sjukvardsvaska i direkt anslutning
till verksamheten och dess aktiviteter.
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Vi ska darfor i direkt anslutning till
aktiviteter utanfor hemorten se till att:

* ansvarig ledare vid traning, tavling och lager utanfér hemortens telefonnummer alltid
anges pa kallelsen for aktiviteten.

* en deltagarforteckning for aktiviteten uppges pa kallelsen samt medfdljande support
m m

* kontaktperson/hemmaansvarig finns med pa kallelsen

* resplan med avresa och ankomst anges samt att fardsatt pa kallelsen till aktiviteten.
* uppgifter om dvernattningsstalle samt forutsattningar for detta anges i kallelsen

» deltagarna har lamnat in uppgifter om eventuella sjukdomar och matallergier till
ledarna

* policyn for trafiksdkerhet och de riktlinjer som finns fér sdkra och trygga transporter
foljs

* sjukvardsvaska finns med pa aktiviteten

Krisgrupp

Det ar styrelsen for OV Helsingborg som ar krisgruppen och ska organisera eventuellt
arbete vid svarare olycka och kris. Samverkan ska har ske med gallande beredskap
som finns inom Helsingborg stad och Svenska Handbollsférbundet samt féreningens
egna resurser. Krisgruppen ska snabbt kunna samlas om krissituation uppstar och
férdelning av foljande ansvarsomrade ska ske enligt nedan med olika uppgifter for att
hantera situationen pa ett sa bra satt som majligt.

Koordinator — klubbchef, sammankallar gruppen, leder det 6vergripande arbetet med
vad som ska goras, vem och nar samt beslutar om vilka resurser som eventuellt
behover sattas in.

Informatér/medieansvarig — styrelseordférande eller den som sarskilt utses, lamnar
korrekta uppgifter kring handelsen till tidningar, radio, tv samt webbaserad information
fér att undvika onddiga spekulationer mm

Administratér — vice ordférande, skriver protokoll och fér I6pande anteckningar om allt
som ror handelsen och dess atgarder som vidtas.

Resurs — ledamot ur styrelsen som snabbt kan kontakta de eventuella resurser som
ska kallas in och deltaga i arbetet.

Telefonnummer
Klubbchef: 0731-795 354

Ordférande: 0705-842 717

Larm 112

Helsingborg Lasarett, 042-406 10 00
Polisen 114 14

Jourhavande prast, akuta situationer 112
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Handlingsplan vid eventuell olycka

Vid tréning, tavling och lager och beroende pa graden av olycka sa ska ledaren ingripa
sjalv utifran sin kunskap och utbildningsbakgrund. Om olyckan kraver mer kvalificerad
personal ska kontakt tas omgaende med ansvariga for tavlingen/anlaggningen som
beslutar om lampliga atgarder och eventuell vidare transport till sjukhus.

» Om allvarlig olycka intraffar under andra omstandigheter ska ledaren LARMA 112 och
vidtaga de atgarder som situationen kraver tills mer kvalificerad personal tar éver

» LAmna aldrig den skadade ensam, stanna hos personer/personerna och be annan
larma och méta ambulans mm

* Vid larm uppge vem som ringer och telefonnummer, vad som har hant, var det hant,
nar det hant och antal skadade

* En ledare foljer med eventuell ambulanstransport och en annan samlar gruppen for
information mm

* | samtliga fall ska barnets féraldrar och ansvarig for verksamheten, krisgrupp
underrattas omgaende och rapport om olyckstillbudet ska skrivas, biogas

Vid tavling och lager ska alltid en deltagarférteckning finnas med sa att ledare snabbt
kan komma i kontakt med den aktives foraldrar.

Skicka aldrig hem deltagare, samla dem och informera sa tydligt som mdjligt om det
intraffade och vilka atgarder som kommer att vidtagas samt ventilera fragor m m.
Uppmana aven till samtal och beratta om det intraffade hemma med sina anhdriga.

Handlingsplan vid eventuell kris

Vid eventuell storre kris ska krisgruppen sammankallas omgaende och uppratta plan
fér hanterandet av situationen samt koppla in relevanta resurser utifran vad som skett.

Att tanka pa for gruppen:

* Informera krisgruppen om vad som hant, samla in s& mycket fakta och bakgrund som
det gar och notera detta och informera ut det sa tydligt och enkelt som mdjligt,
hemsida, press mm

* Besluta om uppsamlingsplats och ordna upp stallet sa att det finns plats for alla, lite
mat och dryck samt annat som kan vara viktigt infor méten mm

» Kontakta anhdriga, ledare och aktiva till en traff dar information och vidare
arbetsordning klargors.

* Vid eventuellt dédsfall skéts kontakten med anhériga av polis eller sjukvarden.

» Samtala om vilka lampliga resurser som ska kallas in, psykolog, prast eller liknande
» Fundera pa om verksamheten ska stéllas in eller om eventuella begransningar i den
ska goras.

* Inga deltagare ska lamnas sjalva eller ga hem sjalva efter samlingar

* Var noga med att lAmna information I6pande via hemsidan mm
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Plotsligt dodsfall i samband med
idrottsutovningar

Aven om det r mycket sallsynt med akuta dédsfall i idrott, kan det handa. Vad skall d&
goOras”?

» Samla omedelbart medlemmar i laget/gruppen snabbt — helst samma kvall — sa att
alla far traffas. Ingen far sitta hemma ensam.

« Vid traffen tag professionell hjalp — prast, psykolog eller liknande. Férmedla att vi
annu inte vet vad som orsakat dodsfallet, men att en noggrann utredning kommer att
goras.

* Informera och engagera styrelsen forst och darefter hela klubben om vad som hant.
Kom 6verens om vad som ska sagas till oroliga foraldrar. Enhetliga besked och
gemensam policy ar viktiga. Informera senare personer anknutna till klubben, t.ex.
féraldrar och andra intressenter.

* Manga av alla dessa 6nskar information, garna via en lakare eller annan
valinformerad person, om och hur man kan motverka att akuta dédsfall intraffar.

* Foreningen ska inte ta nagot ansvar for nagon medicinsk utredning, vare sig fore eller
efter ett dddsfall. Det kan dock vara bra att kdnna till att det finns ett nationellt PM for
utredning av plétsliga dddsfall hos unga. Aterigen handlar det om att kunna
agera/formedla och inte bara sta passiv.

Viktigt att ha med sig att den absolut storsta delen till att plotsliga dodsfall intraffar i
samband med idrottsutévning beror till helt dominerande del pa hjartsjukdom av olika
slag. Alla utdvare fran juniorniva och uppat bér darfér regelbundet genomféra
undersokningar och kontrollera sin halsa for att forhindra att kroppen utsatts for
extrema pafrestningar om sa inte ar lampligt eller skulle framkomma.

Uppfoljning och utvardering
Styrelsen och verksamhetsansvariga tillser att policyn I6pande féljs upp, utvarderas
och utvecklas foér framtiden

Hanvisningar
Riksidrottsforbundet: www.rf.se

Trafikverket: www.trafikverket.se
Raddningstjanst Skane nordvast: www.rsnv.se
Helsingborg stad: www.helsingborg.se

Roda Korset: www.redcross.se



http://www.rsnv.se/
http://www.helsingborg.se/
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Bilaga 1: Inventera krisen

Vad har hant? Vilka ar inblandade?
(OBS! Overlat utredande arbete till polis och socialtjanst!)

Behdver vi anvanda nagot externt stdd i samband med er inventering?

Ska kommunal POSOM-grupp aktiveras Kan BRIS Idrottsledartelefon ge
for att bidra med stodjande insatser? krisgruppen ett forsta stod i
POSOM star for psykiskt och socialt arendet? (Professionell vagledning
omhéindertagande. Kommunala for idrottsledare i verksamheter med
POSOM-gruppen bestar ofta av barn upp till 18 ar).
representanter fran socialtjéinsten, Telefon: 077-440 00 42.
sjukvarden, polisen, skolan,

frivilligorganisationer och kyrkan.

Kan Idrottsombudsmannen
kontaktas for radgivning till
krisgruppen? (Arenden med koppling
till idrottens vardegrund).
Telefon: 08-627 40 10.
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Bilaga 2: Fordela ansvar - vem gor vad i krisgruppen i
hanteringen av denna kris

Vad ska goras? Vem ansvarar?

Behover nagon pausas fran sitt uppdrag i verksamheten?

Vilket stod behover de inblandade?

Vilket stdd behdver styrelsen?

Vilket stod behover dvriga i féreningen?

Vilka behover informeras om handelsen, internt/externt.
Pa vilket satt ska detta ske och vilka kanaler ska anvandas?

Har ett lagbrott skett? Vid misstanke om lagbrott - kontakta
polisen och lat polisen skota utredningen. Telefon: 114 14.
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Vad ska goras? Vem ansvarar?

Upplever nagon av oss oro for ett barn? Vid oro for ett barn,
alternativt vid misstanke om brott mot ett barn eller brott
begatt av ett barn - kontakta socialtjansten i var kommun.
Lank till kontaktuppgifter.

Har stadgebrott begatts? Vid misstanke om stadgebrott —
undersok konsekvenser och eventuella paféljder.

Egen punkt:

Egen punkt:

Egen punkt:

Egen punkt:



https://www.socialstyrelsen.se/kunskapsstod-och-regler/omraden/barn-och-unga/barn-som-far-illa/

Krisplan for OV Helsingborg

Bilaga 3: Checklista vid dodsfall

VIKTIGT! Visa alltid empati for personer som paverkas.

0O 0O 0O O O

O

a

a

Bekrafta dodsfallet: Sakerstall att informationen ar korrekt och, om majligt, fa bekraftelse fran
officiella myndigheter.

Kontrollera om anhdriga redan har informerats, t ex i kontakten med officiella myndigheter. Om
inte, rddgér med polis eller andra myndigheter om basta sattet att na ut till dem.

Uttryck féreningens stdd och deltagande till anhdriga. Erbjud hjalp med praktiska fragor, t.ex.
kontakta andra medlemmar och organisera minnesstund.

Respektera anhorigas 6nskemal kring vad som ska kommuniceras om dddsfallet.

Informera styrelsen och medlemmarna pa ett respektfullt och tydligt satt i samrad med anhdriga.
Aktivera eventuellt kommunens POSOM-grupp for att fa externt stéd i att hantera krisen.
Avboka eller omorganisera féreningens aktiviteter vid behov.

Om dddsfallet paverkar externa samarbetspartners eller allmanheten, forbered ett kortfattat och
respektfullt uttalande i samrad med anhdriga.

Det finns en stor risk att medlemmar undviker anhériga fér att inte behéva méta obekvama
situationer. Viktigt darfor att bibehalla I6pande kommunikation med anhdriga. Uttryck
aterkommande ert stdd och erbjud hjalp genom hela krisen.

Hall en dialog med anhdériga om féreningens eventuella deltagande vid begravning eller andra
minnesstunder.

Planera gemensamma samlingar dar medlemmar kan sérja och stddja varandra. Erbjud samtal
och stdd, exempelvis genom att bjuda in en krishanterare, psykolog, prést, imam eller annan
férsamlingsledare.

Kommunicera var barn kan vanda sig for ytterligare stod, till exempel BRIS stédtelefon 116 111
och chat som ar 6ppen dygnet runt. Informera dven om att vuxna kan fa stdd fran BRIS i hur de
kan stotta barn, telefon 0771 - 50 50 50.

Organisera 6verlamning av avliden persons eventuella tillhérigheter som férvaras hos féreningen.

Hedra den eller de avlidna. Ta hansyn till kulturella och religiésa behov. Anpassa stddet efter
medlemmarnas och den avlidnes bakgrund. Informera anhériga om hur ni tankt hedra den/de
avlidna. Ni kan till exempel:

- Baéra svarta sorgband.
- Halla en tyst minut.
- Hissa flagga pa halvstang.

Om den avlidne var fértroendevald eller hade specifika ansvarsomraden, sakerstall att dessa
uppgifter tillfalligt tas éver av nagon annan.

Informera relevanta parter som foérsékringsbolag och eventuella externa finansiarer.

Begravningsbyraer kan ge stdd och vagledning for vad som kan vara lampligt och viktigt att géra som
forening vid ett dodsfall.

Organisationen Mind kan ge stdd i koppling till sjalvmord. Besék Mind.se.

10



Krisplan for OV Helsingborg

Bilaga 4: Checklista vid brand
| det akuta skedet:

A. Larma och radda
1. Larma nodnummer 112.

2. Radda manniskor: Hjalp alla att snabbt och sakert Iamna byggnaden via
nddutgangarna.

- Ge extra stdd till barn, aldre och personer med funktionsnedsattningar.
3. Varning: Aktivera eventuellt brandlarm for att varna andra.
B. Slack om mojligt

. Om branden &r liten och saker att hantera, anvand brandsléckare eller brandfilt for att
forsoka slacka den.

* Omdet inte ar sakert att slacka branden, lamna omedelbart byggnaden.
C. Evakuera
»  Folj féreningens evakueringsplan:
- Samla alla vid en férutbestdmd uppsamlingsplats.
- Kontrollera att ingen saknas.

« Undvik att atervanda till byggnaden innan raddningstjansten ger klartecken.

| efterarbetet:
VIKTIGT! Visa alltid empati for personer som paverkas

O Samarbeta med raddningstjanst och polis for att sakerstalla att omradet ar sakert. Bidra till att
ingen atervander till byggnaden innan raddningstjanst gett klartecken.

a Om nagon skadats eller omkommit, se separata checklistor.
Informera styrelsemedlemmar och andra ansvariga om handelsen.

Ge vid behov information till medlemmar om Idmpliga stédresurser sa som vardcentral, kurator,
BRIS och/eller psykolog.

Informera forsakringsbolaget om branden och pabdrja skadeanmalan.

Fotografera och dokumentera skador for forsakringsandamal.

Klargor hur verksamheten paverkas och hur detta ska kommuniceras.

Efter branden, aterstall/sakerstall att brandslackare, brandfiltar och brandlarm finns och fungerar.

Se till att nédutgangar ar tydligt markerade och fria fran hinder.

0O 0O 0O 0 0 O

Sakerstall att lokalerna uppfyller brandskyddslagar och féreskrifter i samrad med raddningstjanst.
Vid behov, kontakta kommunen for radgivning.

O

Uppratta en forteckning 6ver viktiga inventarier.

11
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Bilaga 5: Checklista vid olyckal/trafikolycka/skada

| det akuta skedet:

Kontrollera att platsen ar saker for dig sjalv, andra och den skadade. Varna andra, till exempel
genom varningsblinkers och varningstriangel i trafiken.

Vid fara (brand, elchock, farliga miljder) evakuera omradet om mojligt.
Bedom skadans allvarlighetsgrad (medvetsldshet, blédning, brutna ben, etc.).
Ring 112 omedelbart om det &r en nddsituation.

Ge forsta hjalpen och/eller instruera andra att gora det.

Ta reda pa den/de skadades identitet och kontakta anhdriga sa snart som mdjligt. Informera
sakligt om situationen.

Om lampligt, dokumentera skadan och platsen for olyckan i bild och text.

Vid behov, notera vittnesuppgifter. Dokumentera handelsen genom att prata med narvarande och
skriva ner fakta. Be om namn och kontaktuppgifter fran vittnen.

| efterarbetet:

VIKTIGT! Visa alltid empati for personer som paverkas

a
a

Bedom om kommunens POSOM-grupp ska aktiveras i samrad med kommunens kontaktperson.

Informera lagkamrater, trdnare och andra bertrda pa ett lugnt och faktabaserat satt. Ge
information om lampliga stodresurser sa som vardcentral, kurator, BRIS och/eller psykolog.

Undvik att spekulera eller sprida obekraftad information.
Skriv en rapport om vad som hant. Inkludera tid, plats, skadans art och atgarder som vidtagits.

Rapportera olyckan till férsakringsbolag om det ar aktuellt samt informera inblandade om tillgang
till eventuella forsakringar genom féreningen.

Hall kontakt med den/de skadade och deras anhériga. Ge dem stdd i den omfattning ni finner
lampligt i kontakten med varden.

Ge stdd i rehabiliteringsprocessen i den man det ar mojligt.
Visa foreningens stéd till personen, till exempel genom:
- Att skicka blommor, choklad eller liknande fran féreningen.

- Vid langre sjukhusvistelse, samordna ett besok pa sjukhuset fran féreningens sida om
sa ar lampligt.

- Uttryck ert medlidande och stdd till personen/personerna i era kommunikationskanaler.
Gor det i samrad med personen sjalv och anhdriga.

Efter en olycka kan en person latt bli isolerad fran sociala métesplatser. Ha dialog med personen
om sociala sammankomster i féreningen dar personen har mgjlighet att delta och underlatta om
mojligt deltagandet genom att vélja lAmpliga platser, erbjuda hjalp med transport eller erbjuda
digital medverkan.

12
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Bilaga 6: Checklista vid évergrepp och vald
| det akuta skedet:
* Vid pagaende vald, larma nédnummer 112.
* Vid pagaende vald, skydda den utsatta personen och se till att denne ar i en trygg miljo.

Vid behov, anvand RF:s anonyma visselblasarfunktion for att rapportera misstankta incidenter som du
upplever inte kan hanteras av féreningen.

| efterarbetet:

VIKTIGT! Visa alitid empati for personer som paverkas, bade offer, (misstidnkta) férévare och
anhériga/nédrstaende.

Att agera snabbt, professionellt och med empati for offer, férévare och anhdériga/narstaende ar avgérande
for att hantera en kris av detta slag pa ett ansvarsfullt satt.

U Om barn ar inblandade, ta alltid barnets basta i beaktning. Vad som ar barnets basta avgors
utifran varje unikt fall.

U0 Kontakta kommunens kontakt fér POSOM-grupp for radgivning. Aktivera kommunal POSOM-
grupp for krisstdd om det bedoms aktuellt.

U Kontakta externa personer for radgivning. Lampliga organisationer och myndigheter att kontakta
kan vara polisen, socialtjansten (vid inblandade offer eller forovare under 18 ar), BRIS
idrottsledartelefon, Idrottsombudsmannen, Brottsofferjouren och PrevenTell (stdd kring
bemdtande av fordvare vid sexualbrott).

U Om den utsatta 6ppnat upp sig for en vuxen om sin utsatthet - ge foljande information till den
vuxna person som offret valt att ppna upp sig for:

»  Taansvar for att finnas kvar for den utsatta. Boka in och erbjud ett ndsta samtal genom att till
exempel sdga Vi pratar igen imorgon efter traningen” eller "Jag ringer dig pa séndag”.
Troskeln for att 6ppna upp sig om valdsutsatthet ar sallan lagre vid andra, tredje och fjarde
samtalet. Att som offer ta initiativ till samtal kan k&nnas oerhdrt jobbigt. Lagg darfor inte dver
det ansvaret pa offret. Om nagon som ar/varit utsatt har 6ppnat upp sig for dig sa ar det just
dig som offret har fértroende for och har valt att prata med.

«  Visa empati och lyssna utan att stélla ledande eller utredande fragor. Att utreda ar inte ditt
ansvar, det ska polis och/eller socialtjanst gora.

»  Tank pa kroppssprak och ansiktsuttryck. Valdigt manga som utsatts for vald och évergrepp
kanner sjalva en skam och skuld och tror att ingen ska tro pa dem. Visa att du tror pa och
lyssnar aktivt pa personen. Det ar ocksa bra att uttrycka tydligt till personen att det inte &r
dennes fel, att skulden for Overgrepp ligger hos férovaren, dven om det kan kannas sjalvklart.

+  Ditt bemotande i samtal med den utsatta har stor inverkan pa offrets fortsatta bearbetning
samt offrets vilja att vara malsdgande i en juridisk process.

«  Var transparent med offret. Beratta om du eller foreningen kénner att ni behéver géra en
orosanmalan till socialtjansten. Var tydlig med att du inte kan lova att det personen sager kan
hallas hemligt. Du maste fa ta hjalp av andra for att kunna hjalpa den utsatta.

»  For att en polisutredning ska bli lyckad kravs att den utsatta som blir malsdgande ar redo for
den juridiska process som detta innebar. Forcera inte denna process, offret kan behdva tid
for att landa i detta, men var tydlig med att du tycker det &r viktigt att polisen far méjlighet att
utreda det som hant.

*  Ge information om stodresurser till offret, sdsom vardcentral, kurator, BRIS och/eller
psykolog. Killar.se och Maana.se bedriver anonyma stédchattar for killar/man respektive
tjejer/kvinnor.

13
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Bedom vilket ansvar féreningen kan ta for att stotta den utsatta.

Ta kontakt med socialtjansten for radgivning om offer eller forovare &r under 18 ar. Goér en
orosanmalan om sa ar lampligt. Orosanmalan kan géras av en individ men aven av juridisk
person.

Ta kontakt med polis. Vem som helst kan gbra en polisanmalan, aven juridisk person. Fér en
lyckad process vid polisanmalan ar malsagandes (offrets) instéallning till processen avgérande.
Malet bor alltid vara att polisanmalan ska géras men ibland kan en forcerad process gora att
offret backar och sluter sig.

Om den misstankte ar en ledare, anstalld eller medlem, ska féreningen besluta kring att eventuellt
pausa personen fran verksamhet tills vidare utredning ar klar.

Bedom vilket ansvar féreningen kan ta for att stétta den misstankte.

Informera den misstankte om att féreningen hanterar fragan enligt lag och féreningens
handlingsplan/policy. Ge information om lampliga stddresurser s& som vardcentral, kurator, BRIS
och/eller psykolog. Killar.se och Maana.se bedriver anonyma stédchattar for killar respektive
tjejer. PrevenTell ar en anonym stddlinje for forévare av sexuella évergrepp. Hantera samtalen
med empati fér den misstankte utan att forminska vad offret utsatts for.

Bedom vilka i foreningen som behdver informeras. Ha stor respekt for de inblandades integritet
och undvik att sprida detaljer som kan paverka utredningen eller skada inblandade.

Beddm vilket stéd som ska erbjudas tranare, aktiva, styrelse och anhériga. Arrangera eventuellt
motesplatser for att kunna méta medlemmar i samtal.

Beddm om nagot behdver kommuniceras externt. Ha stor respekt for de inblandades integritet
och undvik att sprida detaljer som kan paverka utredningen eller skada inblandade.
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